“DAINIATURA

REGULAMIN UCZESTNICTWA W WYDARZENIACH ORGANIZOWANYCH PRZEZ
MIEJSKI TEATR MINIATURA W GDANSKU

Rozdziat I. Zasady ogdlne

1. Regulamin dotyczy wszystkich osob, ktére przebywajg na terenie Miejskiego Teatru
Miniatura zwanego dalej Teatrem.

2. Postanowienia niniejszego Regulaminu w zakresie okreslonym w rozdziale IV majg
zastosowanie rowniez do wydarzen organizowanych przez Teatr poza jego siedziba.
3. Osoby matoletnie uczestniczg w wydarzeniach na terenie Teatru na wylgczng
odpowiedzialnos¢ osdb, ktére sprawujg nad nimi opieke.

4. Osoby przebywajgce na terenie Teatru zobowigzane sg do zachowania sie
W sSposOb niezagrazajgcy bezpieczenstwu innych oséb, a w szczegdlnosci
przestrzegania postanowien Regulaminu oraz stosowania sie do polecen pracownikow
Teatru, majgcych na celu zapewnienie im bezpieczehstwa i porzadku. Odmowa
zastosowania sie do tych polecen moze wynikac¢ wytgcznie z uwagi na ich sprzecznosé
z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

5. Niniejszy Regulamin jest dostepny w wersji papierowej w kasie biletowej Teatru oraz

w wersji elektronicznej do pobrania na stronie www.teatrminiatura.pl.

Rozdziat Il. Zasady uczestnictwa w wydarzeniach

1. Prawo wstepu na teren wydarzenia organizowanego przez Teatr (poza
wydarzeniami, na ktére obowigzuje wstep wolny) majg jedynie osoby posiadajgce
wazny bilet (zarowno dzieci, jak i dorosli), zaproszenie, wejscidéwke lub akredytacje
wydang przez Teatr.

2. Bilet upowaznia posiadacza do jednorazowego wejscia na wydarzenie artystyczne.
3. Teatr zastrzega sobie prawo do odwotania imprezy bez wczesniejszego

uprzedzenia, z waznych powoddw takich jak sita wyzsza, nagta choroba wykonawcy,



awarie lub zakitdcenia pracy urzgdzen dostarczajgcych energie elektryczng, ciepto,
Swiatto lub internet.

4. Teatr nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki dziatania sity wyzszej. Za site wyzszg
uznaje sie nagte, nieprzewidywalne zdarzenie zewnetrzne, bedgce poza kontrolg
Teatru, ktére powoduje, ze wykonanie zobowigzan jest niemozliwe lub moze by¢
uznane za niemozliwe ze wzgledu na nadzwyczajne okolicznosci. Site wyzszg
stanowig w szczegdlnoéci: kataklizmy, jak powddz, pozar, huragan, stan epidemiczny,
zatoba narodowa, strajki, dziatania wojenne lub dziatania organow panstwowych
i samorzgdowych.

5. Teatr w sytuacjach okreslonych w punktach 4 i 5 rozdziatu Il nie jest zobowigzany
do zaptaty jakiejkolwiek rekompensaty lub odszkodowania.

6. Zakupiony bilet stanowi indywidualng zgode Teatru na wejscie widza na wydarzenie,
ktora to zgoda moze by¢ cofnieta w kazdej chwili, z przyczyn zwigzanych
z koniecznoscig zapewnienia bezpieczenhstwa. Teatr w szczegdInosci zastrzega sobie
prawo do:

a) wezwania uczestnika wydarzenia lub osoby znajdujgcej sie na terenie Teatru do
zaniechania zaktocania tadu lub porzadku publicznego,

b) zazadania, aby posiadacz biletu opuscit teren wydarzenia artystycznego
i zastosowania odpowiednich krokoéw, aby zarzgdzenie zostato wykonane; dotyczy to
w szczegolnosci sytuacji, w ktorych uczestnik zaktdca porzadek publiczny, zachowuje
sie prowokacyjnie, agresywnie Ilub niezgodnie z niniejszym Regulaminem.
Uczestnikowi nie przystuguje w takiej sytuacji zwrot ceny biletu.

7. Zakazuje sie prowadzenia na terenie Teatru bez uprzedniej zgody Teatru
jakiejkolwiek dziatalnosci gastronomicznej, handlowej lub innej zarobkowe;j.

8. Miejsca nieprzeznaczone dla publiczno$ci to: scena, zaplecze sceny, garderoby
artystow, pomieszczenia techniczne, pracownie artystyczne. Sg one wyréznione
specjalnym oznakowaniem i mozna w nich przebywac jedynie za zgodg Teatru.

9. W przypadku, gdy wydarzenie artystyczne bedzie imprezg masowg w rozumieniu
przepisow ustawy z dnia 20.03.2009 roku o bezpieczenstwie imprez masowych,
obowigzywat bedzie regulamin imprezy masowej wydany na podstawie art.6 ust.3 tej

ustawy.



Rozdziat lll. Ceny biletéw na wydarzenia

1. Kazdy widz winien posiadac bilet wstepu na wydarzenie - kazde dziecko, niezaleznie
od wieku, musi posiada¢ bilet i moze przebywa¢ na sali tylko w obecnosci
petnoletniego opiekuna, ktory tez musi posiadac bilet.

2. Cennik biletéw na spektakle i inne wydarzenia odbywajgce sie w Teatrze, ustalany
jest poprzez Zarzadzenie Dyrektora i dostepny jest na stronie internetowej Teatru oraz
w kasie biletowe;j.

3. Bilety ulgowe przystugujg dzieciom w wieku niemowlecym (z zastrzezeniem ust.5)
i przedszkolnym, oraz — za okazaniem aktualnej legitymaciji lub innego dokumentu -
uczniom, studentom, emerytom i rencistom.

4. Za okazaniem waznego dokumentu obowigzujg takze znizki dla oséb z orzeczeniem
0 niepetnosprawnosci, posiadaczy Karty do Kultury, Karty Duzej Rodziny oraz inne
okazjonalne promocje — szczegdty w kasach biletowych lub na stronie internetowe;j
Teatru.

5. Na spektaklach na Duzej Scenie dzieci w wieku niemowlecym (od O do 1 lat), ktore
nie zajmujg osobnego miejsca na widowni, uprawnione sg do tanszej wejscidwki
i mogg przebywaé na widowni jedynie na rekach/kolanach rodzica lub opiekuna.
Wyijatek stanowig spektakle na Duzej Scenie, ktére dedykowane sg najmiodszym
widzom (od 0 do 3 lat).

Rozdziat IV. Sprzedaz, rezerwacja i zwroty biletéw

1. Sprzedaz biletow odbywa sie w kasie biletowej w siedzibie Teatru (od wtorku do
pigtku w godzinach 9.00-15.00 lub do wieczornego spektaklu, w soboty i niedziele na
godzine przed kazdym spektaklem) oraz na stronie internetowej Teatru.

2. Zwrot zakupionych biletbw mozliwy jest najpdzniej na dzien przed spektaklem,
a jesli bilety dotyczg spektakli w sobote lub niedziele, nalezy je zwrdci¢ najpdzniej do
pigtku poprzedzajgcego dany weekend.

3. Zwrot biletéw musi nastgpi¢ tg samg drogg, co ich zakup:

- bilety kupione w kasie biletowej Teatru nalezy zwréci¢ w tejze kasie, za okazaniem
paragonu lub faktury zakupu (od wtorku do pigtku w godzinach 9.00-15.00);

- bilety kupione przez internet nalezy zwroci¢ kontaktujgc sie mailowo na adres,

z ktorego zostat wystany bilet.



4. Rezerwacja biletow mozliwa jest drogg telefoniczng, mailowg lub osobiscie w kasie
biletowej Teatru w godzinach jej pracy: wtorek—pigtek od 9.00 do 15.00 lub do
wieczornego spektaklu, w soboty i niedziele na godzine przed kazdym spektaklem.

5. Bilety zarezerwowane w kasie biletowej odebra¢ nalezy najpdzniej na pét godziny
przed rozpoczeciem spektaklu. Po tym czasie rezerwacja wygasa, a bilety wracajg do

puli miejsc do sprzedazy.

Rozdziat V. Obstuga widzéw podczas wydarzen

1. Przy wydarzeniach organizowanych w Teatrze pracuje zespo6t Obstugi Widza.
Zajmuje sie on sprawdzaniem biletéw wstepu, obstugg szatni, wpuszczaniem widzow
na sale widowiskowg i wskazywaniem odpowiednich miejsc do siedzenia,
utrzymywaniem ciszy i porzgdku podczas spektakli, obstugg widzow wychodzgcych
z Teatru. Widzowie powinni bezwzglednie stosowacC sie do sugestii i polecen
wydawanych przez Obstuge Widza.

2. Podczas wydarzen w Teatrze udostepniona jest dla widzéw bezptatna szatnia
w foyer. Szatnia obstugiwana jest przez pracownikow Obstugi Widza. W przypadku
zgubienia przez widza numerka do szatni, zobowigzany jest on poczeka¢ do czasu, az
pozostali widzowie odbiorg swoje rzeczy, a nastepnie moze odebra¢ swoj depozyt.

3. Spoznieni widzowie sg wpuszczani na spektakl tylko i wytgcznie na miejsca
wskazane przez Obstuge Widza. Zajecie wykupionego miejsca jest mozliwe dopiero
w trakcie przerwy, a jezeli spektakl grany jest bez przerwy, spoznieni widzowie
pozostajg na miejscach wskazanych przez Obstuge Widza. Spdznieni widzowie ze
wzgledu na specyfike spektaklu mogg nie zosta¢ wpuszczeni na widownie. Nie
przystuguje im wowczas prawo do zwrotu ani wymiany biletow.

4. Teatr nie posiada parkingu samochodowego i zacheca do korzystania z komunikaciji
miejskiej. Widzowie zmotoryzowani zobowigzani sg do znalezienia miejsc
parkingowych we wtasnym zakresie.

5. Na widowni zabrania sie spozywania napojow i jedzenia, a takze uzywania
telefondw komorkowych i aparatow fotograficznych — obowigzuje catkowity zakaz
rejestrowania spektakli teatralnych. Korzystanie z telefonéw i aparatow jest mozliwe
na foyer Teatru, a na sali teatralnej w przerwie lub przed/po spektaklu. Obstuga widza

ma prawo zwréci¢ uwage i wyprosic z widowni osobe niestosujgcy sie do jej zalecen.



6. Na terenie Teatru zabrania sie pozostawiania ulotek, plakatéw oraz innych
materiatdw reklamowych niezwigzanych z prowadzong przez Teatr dziatalnoscig,
chyba ze zostato to wczesniej ustalone z Dziatem Promocji i Organizacji Widowni.

7. W Teatrze zabrania sie tez:

- wnoszenia i posiadania broni lub innych niebezpiecznych przedmiotow, materiatéw
wybuchowych lub materiatdw stwarzajgcych zagrozenie dla zycia lub zdrowia
ludzkiego,

- przebywania pod wptywem napojéw alkoholowych, Srodkdéw odurzajgcych lub
psychotropowych.

- wnoszenia i uzywania podczas wydarzen wszelkich urzgdzen, instrumentéw lub
innych przedmiotéw, ktére w jakikolwiek sposéb mogg zaktécié przebieg wydarzenia
lub jego odbidr przez innych uczestnikow, w tym wskaznikow laserowych.

8. Teatr nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek przedmioty pozostawione na
terenie Teatru.

9. Uczestnik wydarzenia ponosi petng odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg za

wyrzgdzone szkody na zasadach ogodinych.

Rozdziat VI. Postepowanie na wypadek pozaru lub innego zagrozenia

1. Kazdy, kto zauwazy na terenie Teatru pozar lub inne zagrozenie dla zdrowia, zycia
ludzkiego Ilub mienia, zobowigzany jest niezwlocznie poinformowa¢ o tym
pracownikow obstugi Teatru legitymujgcych sie identyfikatorami umieszczonymi
w widocznym miejscu, lub wyrdzniajgcych sie stuzbowym elementem ubioru.

2. Nalezy podporzadkowac sie instrukcjom pracownikéw Teatru dotyczgcym ewakuacji
na zewngtrz obiektu, a po przybyciu strazy pozarnej poleceniom kierujgcego
dziataniami ratowniczo-gasniczymi.

3. Ewakuacja ogtaszana jest sygnatem alarmowym, ktéry wtgcza sie bezposrednio po

uruchomieniu alarmu pozarowego.

Rozdziat VII. Dokumentacja i promocja wydarzen

1. Teatr ma prawo do utrwalania przebiegu organizowanych przez siebie wydarzen

ptatnych i bezptatnych, a w szczegdlnosci zachowania oséb w nich uczestniczgcych,
przy pomocy urzgdzen rejestrujgcych obraz i dzwiek oraz jego emisiji.



2. Uczestnik wydarzen przyjmuje do wiadomosci, ze udziat w wydarzeniach
organizowanych przez Teatr jest rbwnoznaczny z wyrazeniem zgody na nieodpfatne
fotografowanie i/lub filmowanie jego osoby oraz na rejestracje, transmitowanie
i rozpowszechnianie jego wizerunku dla celdéw dokumentacyjnych, sprawozdawczych

oraz promocyjnych.

Regulamin obowigzuje od 23 wrzesnia 2023r.



